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 ِؼ١ذح، لغُ إٌّزغبد اٌّؼذ١ٔخ ٚاٌؾٍٝ، و١ٍخ اٌفْٕٛ اٌزطج١م١خ، عبِؼخ ثٕٙب.

basma.fouad@fapa.bu.edu.eg 

 د/ ًِلت حسي على 
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 :Abstract          هلخص البحث

٠جشص اٌّؼذي اٌّزضا٠ذ ٌٍزمذَ اٌزىٌٕٛٛعٟ ٚاٌذ٠ٕب١ِى١خ فٟ الأعٛاق اٌّؾ١ٍخ ٚاٌؼب١ٌّخ اٌؾبعخ ئٌٝ رمذ٠ُ ِٕزغبد ِطٛسح فٟ ًِٙ ص١ِٕخ 

 ِٓ اٌطشق اٌٛاػذح ٌزؾغ١ٓ عٛدح إٌّزغبد. الإٔزبط ٚلبث١ٍخ اٌظ١بٔخ اػزجبسادإٌظش فٟ لؼب٠ب اٌزظ١ُّ ثبٌزٛاصٞ ِغ . ٠ٚؼذ بع١خل١

ػلاٚح ػٍٝ رٌه، ٠زُ رم١ًٍ دٚسح اٌزط٠ٛش ٠زُ دِظ اٌّؼبسف ٚاٌّؼٍِٛبد راد اٌظٍخ ٌزإصش ثشىً فؼبي فٟ رط٠ٛش إٌّزظ.  ؽ١ش

 اٌٙذف الأعبعٟ ٠ؼذٚ .حإٌظش فٟ وً ِشؽٍخ ػٍٝ ؽذثبٌزظ١ُّ اٌّززبثغ اٌزٞ ٠زُ ف١ٗ بٌزخٍض ِٓ رىٍفخ اٌزىشاساد اٌّزؼذدح ِمبسٔخ ث

زط٠ٛش ٚرم١ًٍ اٌزىب١ٌف، ٚرؾغ١ٓ اٌرؾغ١ٓ وفبءح ػ١ٍّخ  فٌٍٟٕٙذعخ اٌّزضإِخ ٚاٌزظ١ُّ اٌّزضآِ  ٌٍجؾش ٘ٛ اٌزأو١ذ ػٍٝ اٌذٚس اٌفؼبي

 ِذٞ رطج١كث١ّٕب رزٍخض اٌّشىٍخ فٟ اٌزٛطً ئٌٝ  سفغ اٌمذسح اٌزٕبفغ١خ ٌّظبٔغ إٌّزغبد اٌّؼذ١ٔخ.ِّب ٠غبُ٘ فٟ  ٕٙبئٟعٛدح إٌّزظ اٌ

 ٕ٘بن ػلالخ ً٘ٚ. فٟ ِظشثّخزٍف ِغبلارٙب فٟ ِظبٔغ إٌّزغبد اٌّؼذ١ٔخ  ، ِٚغزٜٛ رٛافش ِزطٍجبد رطج١مٙببدعزشار١غ١لاا ٘زٖ

ٚوبْ رٌه ِٓ خلاي ئعشاء  .زط٠ٛشاٌزظ١ُّ ٚاٌاٌغذٚي اٌضِٕٟ ٌذٚسح ٚ رىب١ٌف الإٔزبطٚخفغ  الاعزشار١غ١بد٘زٖ ث١ٓ رطج١ك  ا٠غبث١خ

ارجبع أغٍت ٘زٖ اٌّإعغبد لاعزشار١غ١بد إٌٙذعخ  اعزجبٔخ ٌؼ١ٕخ ِٓ اٌّظبٔغ اٌّظش٠خ اٌّزخظظخ فٟ اٌّغبي ٚوبٔذ ِٓ أثشص إٌزبئظ

 فٟ خفغ رىب١ٌف الإٔزبط ٚرؼض٠ض اٌغٛدح، ٚرؾغ١ٓ اٌمذساد اٌزٕبفغ١خِٚغبّ٘زٙب ، %55.6ثٕغجخ اٌّزضإِخ فٟ اٌزظ١ُّ ٚالإٔزبط 

ثظٛسح رضا١ِٕخ  وّب لارضاي ثؼغ اٌّإعغبد رؾزبط ئٌٝ رٛافش ِٕظخ رظ١ُّ ِشزشوخ ٌؾفع ٚرخض٠ٓ ِزغ١شاد اٌزظ١ُّ ٌٍّإعغخ.

ٚاٌزغ١١ش ِٓ ػ١ٍّخ اٌزظ١ُّ ٚاٌزط٠ٛش ٌزؾٛي ثذػُ اٌّإعغبد اٌزٟ لارضاي فٟ ؽٛس اٚثٕبء ػٍٝ رٌه ٠ٛطٝ اٌجؾش  ِٕظّخ ٚفؼبٌخ.

لٕٛاد ارظبي دائّخ ث١ٓ ئداسح  رفؼ١ًٚػشٚسح ، اٌزضآِ فٟ أداء الأٔشطخ ٚاٌؼ١ٍّبد راد اٌظٍخ ثزط٠ٛش إٌّزغبداٌزم١ٍذٞ ئٌٝ 

 فش٠ك ِزؼذد اٌزخظظبد ٚدػّٗ ِٓ خلاي رٛف١ش الإِىب١ٔبد ٚاٌظلاؽ١بد لإٔغبص اٌؼًّ ثىفبءح.اٌاٌّإعغخ ٚ

 Keywordsدالت: كلواث 

دٚسح ؽ١بح ، design process ، ػ١ٍّخ اٌزظConcurrent Designُ١ّ اٌزظ١ُّ اٌّزضآِ ،Sequential design ثغاٌزظ١ُّ اٌّززب

 .Product life cycle إٌّزظ

 Introductionالوقذهت: 

اٌزؾذٞ اٌشئ١غٟ أطجؼ . فّـغ رؼـبظُ إٌّبفغـخ اٌظٕبػ١خ ّإعغبدرط٠ٛش إٌّزغـبد اٌغذ٠ذح ٚاؽـذ ِـٓ اٌزؾذ٠بد اٌزـٟ رٛاعٙٙـب اٌ ٠ؼذ

الإٔزبط اٌخبطخ ثُٙ ثغجت اٌطٍت ػٍٝ اٌزظ١ُّ ٚ داعزشار١غ١ب ٚرط٠ٛشٌّؼظُ ِإعغبد اٌزظ١ٕغ فٟ ع١ّغ أٔؾبء اٌؼبٌُ ٘ٛ رؾغ١ٓ 

ت ٕ٘ذعخ إٌظُ أدٚاد ٚأعب١ٌ فاْألظش ٚرىٍفخ دٚسح ؽ١بح ألً. ِٓ أعً رٍج١خ ٘زا اٌّطٍت ص١ِٕخ عٛدح أفؼً ِغ ٍِٙخ  ِٕٚزظ ر

ٚاٌزغ١١ش ٌٍّإعغبد رؾغ١ٓ اٌمذسح اٌزٕبفغ١خ ٚ ،ٚل١بعٟ ٌّٕزظ ثٛلذ ِزضآِازط٠ٛش رإوذ ػٍٝ اٌم١بَ ثاٌزٟ  أؽذ اٌؾٍٛي ٟٚ٘اٌّزمذِخ، 

  (Ramnath, Manivannan, & Rekha, 2018, p. 1419) ِٓ ػ١ٍّخ اٌزظ١ُّ ٚاٌزط٠ٛش اٌزم١ٍذٞ ئٌٝ ػ١ٍّخ ٕ٘ذع١خ ِزضإِخ.

فبٌٕٙذعخ اٌّزضإِخ ٚرط٠ٛش إٌّزظ ٟ٘ اٌّّبسعخ اٌزٟ رزؼّٓ ػذح ِغّٛػبد ػ١ٍّخ )ِضً اٌزظ١ُّ ٚإٌٙذعخ ٚالإٔزبط( فٟ ػ١ٍّخ 

رط٠ٛش إٌّزظ ِٓ اٌجذا٠خ، ٚاٌٙذف ِٓ رٌه ٘ٛ رؾغ١ٓ ٚلذ اٌٛطٛي ٌٍغٛق ٚرؾغ١ٓ اٌغٛدح ٚرخف١غ اٌزىب١ٌف، ٠ٚزؾمك رٌه ِٓ 

 (21، طفؾخ 2016) داٚد،  .اٌزؼبْٚ ٚاٌزٛاطً ٚدِظ اٌّشاؽً اٌّخزٍفخ ٌٍزط٠ٛشخلاي 

٘ٛ الاعزفبدح ِٓ ع١ّغ اٌّؼبسف راد اٌظٍخ ٌٍّإعغخ فٟ ِٕٗ  اٌشئ١غٟعضء ِٓ إٌٙذعخ اٌّزضإِخ ٚاٌٙذف ٌزظ١ُّ اٌّزضآِ ٠ٚؼذ ا

ٚثبٌزبٌٟ اٌؾفبظ ػٍٝ اٌمذسح اٌزٕبفغ١خ فٟ ث١ئخ طٕبػ١خ د٠ٕب١ِى١خ.  إٌّزظ،غذٚي اٌضِٕٟ ٌزط٠ٛش رم١ًٍ اٌ وّب ٠ٙذف ئٌٝرظ١ُّ إٌّزظ. 

  .ّغزخذ٠ٓ١ِغت أْ رزٛافك ع١ّغ عٛأت أٔشطخ اٌزط٠ٛش اٌّٛاص٠خ ِغ اٌٙذف إٌٙبئٟ لأداء إٌّزظ ٚسػب اٌ
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أ٘ذاف اٌزظ١ُّ ضش فٟ ػ١ٍّخ اٌزظ١ُّ ٚاٌزظ١ٕغ. ٚرٕمغُ رش١ش اعزشار١غ١خ اٌزظ١ُّ اٌّزضآِ ئٌٝ اٌّّبسعخ اٌّزضإِخ ٌٕشبؽ١ٓ أٚ أوٚ

ض٠بدح وفبءح الأخش ٌٚ اٌزظ١ُّ،ٌزؼض٠ض فؼب١ٌخ إٌّزظ ِٓ خلاي دِظ ع١ّغ اٌّؼبسف راد اٌظٍخ فٟ ِشؽٍخ شم١ٓ: أؽذّ٘ب  ئٌٝاٌّزضآِ 

 .اٌزغ١ٍُ ٚؽزٍّٕٝزظ ٌرظٛس  ٚػغ ِٓثذأ ػ١ٍّخ اٌزظ١ُّ ػٓ ؽش٠ك رم١ًٍ اٌٛلذ اٌّغزغشق 

 Statement of the Problemالبحث:  هشكلت

ب فشع رؾذ٠بد ّرشٙذ اٌج١ئخ اٌظٕبػ١خ ثشىً ػبَ، ٚاٌؼ١ٍّخ اٌزظ١ّ١ّخ ثشىً خبص، رغبسػبً فٟ اٌزغ١ّش ٚص٠بدح فٟ إٌّبفغخ اٌشذ٠ذح، ِ

رظ١ّ١ّخ  ٚاعزشار١غ١بد ػٍٝ اٌؼذ٠ذ ِٓ لطبػبد إٌّزغبد اٌّؼذ١ٔخ. ِٚٓ ٘زا إٌّطٍك، فاْ ٕ٘بن ؽبعخ ٍِؾخ لاعزخذاَ أعب١ٌت

ٚاعزٕبدا ػٍٝ رٌه فاْ ِشىٍخ اٌجؾش ٠ّىٓ ط١بغزٙب  ٚئٔزبع١خ ِزطٛسح، ثٙذف دػُ ا١ٌّضح اٌزٕبفغ١خ ِٚٛاوجخ عشػخ اٌزغ١ّشاد.

 ثبٌزغبؤلاد الار١خ:

  ٞ؟فٟ ِظش إٌّزغبد اٌّؼذ١ٔخ فٟ ِظبٔغ ِٚإعغبداٌزظ١ُّ اٌّزضآِ ٚ بد إٌٙذعخ اٌّزضإِخرطج١ك اعزشار١غ١ِب ِذ 

  ٟ؟ٌّزخظظخ فٟ إٌّزغبد اٌّؼذ١ٔخّظبٔغ ااٌِب ِغزٜٛ رٛافش ِزطٍجبد رطج١ك اٌزظ١ُّ اٌّزضآِ ف 

 ِٓٚخفغ اٌغذٚي اٌضِٕٟ ٌذٚسح رظ١ُّ ٚرط٠ٛش إٌّزغبد  ً٘ ٕ٘بن ػلالخ ث١ٓ رطج١ك اعزشار١غ١خ اٌزظ١ُّ اٌّزضا

 ؟اٌّؼذ١ٔخ

  ؟ػب١ٌخراد عٛدح  رىب١ٌف أزبط ٚرظ١ٕغ ِٕزغبد ِؼذ١ٔخً٘ ٕ٘بن ػلالخ ث١ٓ رطج١ك اعزشار١غ١خ اٌزظ١ُّ اٌّزضآِ ٚخفغ 

  Objectives Researchأُذاف البحث: 

 فٟ رخف١غ اٌفزشح اٌض١ِٕخ ٌذٚسح رظ١ُّ ٚرط٠ٛش إٌّزغبد. ئثشاص دٚس٘بٚ بعزشار١غ١خ اٌزظ١ُّ اٌّزضآِاٌزؼش٠ف ث 

 ِِٓغ  غ رىب١ٌف رظ١ُّ ٚرط٠ٛش إٌّزغبد اٌّؼذ١ٔخٚخف اٌزأو١ذ ػٍٝ اٌؼلالخ اٌطشد٠خ ث١ٓ رطج١ك اعزشار١غ١خ اٌزظ١ُّ اٌّزضا

 .ظ ثّغزٜٛ عٛدح ِشرفغالاؽزفب

 ٌٍ فٟ  زظ١ُّ اٌّزضآِ فٟ سفغ اٌمذسح اٌزٕبفغ١خ ٌّظبٔغ إٌّزغبد اٌّؼذ١ٔخٕٙذعخ اٌّزضإِخ ٚاٌاٌزأو١ذ ػٍٝ اٌذٚس اٌفؼبي

 ِظش.

 Research Significanceأُوٍت البحث: 

  ػٍٝ أ١ّ٘خ اعزشار١غ١خ اٌزظ١ُّ اٌّزضآِ ٚدٚس٘ب اٌفؼبي فٟ رظ١ُّ ٚرط٠ٛش فٟ رغ١ٍؾ اٌؼٛء رىّٓ أ١ّ٘خ اٌجؾش

 .إٌّزغبد

 ّٕزغبد.رط٠ٛش اٌاٌفؼبٌخ ٌزظ١ُّ ٚ وأؽذ الاعزشار١غ١بدِٓ اٌزظ١ُّ اٌّزضآِ  الاعزفبدح 

 فزّض البحث:

  ٟرط٠ٛش إٌّزغبد ٚ ٚسح رظ١ٌُّذرخف١غ اٌفزشح اٌض١ِٕخ ارجبع اعزشار١غ١خ اٌزظ١ُّ اٌّزضآِ ٚإٌٙذعخ اٌّزضإِخ ٠غبُ٘ ف

فٟ سفغ اٌمذسح اٌزٕبفغ١خ ٌٍّظبٔغ ٚاٌّإعغبد ، ِّب ٠غبُ٘ ثذٚسٖ اٌّؼذ١ٔخ، ٚسفغ عٛدرٙب ٚخفغ رىب١ٌف الإٔزبط ٚاٌزظ١ٕغ

 اٌزٟ رزجغ ٘زٖ الاعزشار١غ١خ.

 Research Methodology: البحثهٌِج 

 ّٕٙظ:اٌ دٌزؾم١ك أ٘ذاف اٌذساعخ رُ اػزّب

ِغ خلاي ػًّ اعزطلاع سأٞ )اعزجبٔخ(  ٚرفغ١ش إٌزبئظ ؽ١ش ٠زُ عّغ اٌّؼٍِٛبد ٚرظ١ٕفٙب ٚرؾ١ٍٍٙب زؾ١ٍٍٟاٌ ٛطفٟاٌ -

ؽٛي ِذٜ رطج١ك اعزشار١غ١بد إٌٙذعخ اٌّزضإِخ ٚاٌزظ١ُّ اٌّزضآِ فٟ ِغبي  ٌٍّزخظظ١ٓ فٟ اٌّإعغبد اٌظٕبػ١خ

 إٌّزغبد اٌّؼذ١ٔخ ٚاٌؾٍٝ داخً ِظش.

 Delimitations :البحث حذّد

اٌّإعغبد اٌظٕبػ١خ اٌّزخظظخ فٟ ِغبي إٌّزغبد اٌّؼذ١ٔخ ٚاٌؾٍٟ داخً عّٙٛس٠خ ِظش  ػ١ٕخ ِٓ ٠مزظش اٌجؾش ػٍٝ -

 . (صّب١ٔخ)ٚػذدُ٘  اٌؼشث١خ

 Research Terminologyهصطلحاث البحث: 

 Sequential design :الوخخابع الخصوٍن

أداء اٌّٙبَ ِغ أفشاد لغُ اٌزظ١ُّ ثؼ١ٍّبد رظ١ُّ ٚرط٠ٛش إٌّزظ دْٚ ٌزظ١ُّ ٚرط٠ٛش إٌّزغبد ٠ؼزّذ ػٍٝ اٌززبثغ فٝ  رم١ٍذِٞذخً  

 (38، طفؾخ 2016)الادُ٘ ،  اٌؾظٛي ػٍٝ أ٠ٗ ث١بٔبد ِغجمخ عٜٛ ِٓ لغُ اٌزغ٠ٛك.
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  Concurrent Design ي:الوخزاه الخصوٍن

رخظض فشػٝ  ٟٚ٘ شثذلاً ِٓ اٌزظ١ُّ صُ اٌزط٠ٛ ،ٔفغٗػٓ ؽش٠مخ ٌزظ١ُّ ٚرط٠ٛش إٌّزظ فٟ اٌٛلذ  ح٘ٛ ػجبس ٌٓزظ١ُّ اٌّزضاِا

. اٌٙذف ِٓ رٌه ٘ٛ رغش٠غ ػ١ٍّخ اٌزط٠ٛش ٚرؾغ١ٓ اٌىفبءح ػٓ ؽش٠ك دِظ ِخزٍف الأٔشطخ اٌخبطخ ثبٌزظ١ُّ ِٓ إٌٙذعخ اٌّزضإِخ

ً  إٌٙذعخ٠ك فٟ اٌزظ١ُّ اٌّزضآِ، ٠ؼًّ فش٠ك اٌزظ١ُّ ٚفشٚٚاٌزط٠ٛش.  الأفىبس ٚرؾذ٠ش إٌّزظ ثبٌٛلذ  ٚاخزجبس لإٔشبء إٌّبرط ِؼب

ً ٚٚ ،اٌؾم١مٟ ؽ١ش أٗ  .ػٍٝ اٌّغزخذَ، ٚأعشع فٟ اٌٛطٛي ئٌٝ اٌغٛق رأص١شا٠ّىٓ أْ ٠إدٞ ٘زا الأعٍٛة ئٌٝ ِٕزغبد أوضش ئثذاػب

ٚإٌٙذعخ ٚالإٔزبط( فٟ ػ١ٍّخ رط٠ٛش إٌّزظ  اٌزٟ رزؼّٓ ػذح ِغّٛػبد ػ١ٍّخ )ِضً اٌزظ١ُّرخظض فشػٝ ِٓ إٌٙذعخ اٌّزضإِخ 

ِٓ اٌجذا٠خ، ٚاٌٙذف ِٓ رٌه ٘ٛ رؾغ١ٓ ٚلذ اٌٛطٛي ٌٍغٛق ٚرؾغ١ٓ اٌغٛدح ٚرخف١غ اٌزىب١ٌف، ٠ٚزؾمك رٌه ِٓ خلاي اٌزؼبْٚ 

 (21، طفؾخ 2016) داٚد،  .ٚاٌزٛاطً ٚدِظ اٌّشاؽً اٌّخزٍفخ ٌٍزط٠ٛش

( ٟ٘ ػ١ٍّخ رط٠ٛش إٌّزغبد اٌزٟ رز١ّض ثزؼبْٚ فشق اٌؼًّ اٌّخزٍفخ فٟ ٚلذ Concurrent Engineeringخ اٌّزضإِخ )إٌٙذعٚ

ٚاؽذ، ٚثزٕغ١ك أٔشطزُٙ ٚاعزخذاُِٙ ٌٕفظ اٌّؼٍِٛبد ٚالأدٚاد. ٚػٕذِب ٠غزخذَ ٘زا إٌٙظ فٟ رط٠ٛش إٌّزغبد، ٠زُ رؾم١ك اٌزٕغ١ك 

 ٠ض٠ذ ِٓ وفبءح اٌؼًّ ٚرم١ًٍ اٌزىب١ٌف ٚاٌٛلذ اٌّغزغشل١ٓ فٟ الإٔزبط. ٚاٌزؼبْٚ ث١ٓ اٌفشق اٌّخزٍفخ، ِّب

 عولٍت الخصوٍن:

فٝ شىً ِٕزظ ٠ٍجٝ  ٚرٕزٟٙػ١ٍّٗ شبٍِخ ٌّغّٛػخ ِٓ اٌؼ١ٍّبد رجذأ ثٛػغ اٌفىشح ٚرط٠ٛش٘ب صُ رٕف١ز اٌفىشح ِٓ خلاي اٌزخط١ؾ  ٟ٘

 (16، طفؾخ 2006ِؾّٛد، ٚ ِظطفٝ، )غش٠ت،  اؽز١بعبد اٌّغزخذَ.

 دّرة حٍاة الوٌخج:

٠مظذ ثذٚسح ؽ١بٖ إٌّزظ عٍغٍخ ِٓ اٌّشاؽً اٌزٝ ٠ّش ثٙب ِٕز ؽشؽٗ فٝ الاعٛاق ٌٚؾ١ٓ خشٚعٗ ِٕٗ ؽ١ش رأخز اٌّج١ؼبد فٝ اٌزضا٠ذ  

 (.1رظً ئٌٝ اٌمّخ صُ رجذأ ثبلأؾذاس وّب ٠ٛػؼ شىً )ٚ

 

 (288، طفؾخ 2020)ثٛسلجخ،  ١بح إٌّزظِخطؾ ٠ٛػؼ ِشاؽً دٚسح ؽ (1شىً )

  Theoretical Framework الإطار الٌظزي:

 ّأُوٍخَ الوخزاهي الخصوٍنهفِْم  -1

ثشىً  ٚٚطٌٛٗ ئٌٝ اٌؼّلاء ٚاٌّغزخذ١ِٓاٌزظ١ُّ اٌّزضآِ ٘ٛ ِفَٙٛ ؽذ٠ش ئٌٝ ؽذ ِب ٠ٙذف ئٌٝ اٌؾظٛي ػٍٝ ِٕزظ ػبٌٟ اٌغٛدح 

اٌّزضآِ ع١ّغ إٌّزظ رظ١ُّ  ٠ُؼؽ١ش . إٌّزغبدزط٠ٛش ذ ػٍٝ اٌزضآِ فٟ أداء الأٔشطخ ٚاٌؼ١ٍّبد راد اٌظٍخ ث٠ّٚؼز أعشع

ثذأ ِٓ اٌّغزخذَ  أطؾبة اٌّظٍؾخ الأؽشافِّض١ٍٓ ِٓ ع١ّغ  ٚعٛدِٓ اٌُّٙ  اٌّزضآِ،ؼٕذ ئٔشبء فش٠ك اٌزظ١ُّ فِؼبً.  الأؽشاف

 وغش اٌؾٛاعض ث١ٓ ِّب ٠إدٞ ئٌٝ ِزضآِ،الأشخبص إٌّبعج١ٓ فٟ اٌفش٠ك ثشىً  اخز١بسِٓ خلاي ٚرٌه . ٚؽزٝ إٌّزغ١ٓ ٚاٌّٛسد٠ٓ

 (38، طفؾخ 2016)الادُ٘ ،  ٚرمظش "ؽٍمبد اٌزٕف١ز" اٌزٟ رؼ١ك رط٠ٛش إٌّزظ.زخظظبد اٌ

ػجبسح ػٓ اعزشار١غ١خ فٟ ػ١ٍّخ رظ١ُّ ٚرط٠ٛش إٌّزغبد، رشوض ػٍٝ اٌزضآِ فٟ أداء اٌّٙبَ ٚاٌزؼبْٚ ث١ٓ فشٚع اٌزظ١ُّ اٌّزضآِ 

رٙذف الاعزشار١غ١خ اٌٝ رؾغ١ٓ رٛص٠غ اٌّٛاسد ٚػّبْ عٛدح إٌّزظ فٟ ػ١ٍّخ رظ١ّّٗ ٚاٌؼًّ اٌّخزٍفخ ٌؼّبْ فؼب١ٌخ ٚوفبءح اٌؼ١ٍّخ. 

 :٠ّٚىٓ رؼش٠فٗ ِٓ خلاي الارغب٘بد اٌزب١ٌخّٕبفغخ ٚرم١ًٍ اٌزىب١ٌف ٚص٠بدح اٌ ٚرط٠ٛشٖ

 :ّ:: الخزاهي فً أدا  الوِاملأحجاٍ الاا 1-1

 :فزق العول هخعذدة الخخصصاث علىعخواد لاحجاٍ الااًً: الاا 1-2

 :فزق العول هخعذدة الخخصصاث علىعخواد لااحجاٍ هشخزك بٍي الخزاهي ّا: حجاٍ الاالثلاا 1-3
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 الوٌخج ّحطٌْزالخصوٍن الوخزاهي  -2

 بزًاهج الخصوٍن الوخزاهي هزاحل 2-1
أْ ٠ؼٛد  ٠ّٚىٓاٌّشؽٍخ اٌغبثمخ، اٌىبًِ ِٓ ١ّىٓ أْ رجذأ ِشؽٍخ ِب لجً الأزٙبء فربَ دائّبً،  زبثغاٌزظ١ُّ لا رزُ فٟ رػ١ٍّٗ ِشاؽً ئْ 

غٟ ِٚخطؾ ٌٗ، ِٚٓ اٌؼشٚسٞ أْ رزُ اٌؼ١ٍّخ ثشىً ِٕٙ اٌّظُّ ئٌٝ ِشؽٍخ عبثمخ فٟ أٞ ٚلذ ٌزظؾ١ؼ أخطبء أٚ رؾغ١ٓ إٌزبئظ

ٌزط٠ٛش  ِٓااٌّزض اٌزظ١ُّ اعزشار١غ١خزىْٛ رٓ، ؽ١ش ِااٌزظ١ُّ اٌّزض اعزشار١غ١خخلاي دساعخ  ِٓ عشاء رٌهئٚعٛف ٔغزؼشع و١ف١خ 

 (114، طفؾخ 2016)الادُ٘ ،  الار١خ: غجغ ِشاؽًآٌِ  ظإٌّز

 الأ٘ذاف رؾذ٠ذ  -1

 دساعخ اٌغذٜٚ -2

 زط٠ٛشاٌ -3

 اٌزظ١ُّ -4

 ػ١ٍّخ اٌزخط١ؾ -5

 اٌزظ١ٕغ ٚاٌزغ١ّغ -6

  اٌزغ١ٍُ  -7

 إٌّزظ اٌّزغٍغً، لا رٛعذ رفبػلاد رؾذس اٌزفبػلاد ث١ٓ ِشاؽً ػ١ٍّخ رط٠ٛش إٌّزظ، ث١ّٕب فٟ رط٠ٛش رط٠ٛش إٌّزظ اٌّزضآِ، ٚأصٕبء

ٌؼ١ٍّخ  ِغزٜٛ اٌزؼبْٚ ث١ٓ اٌّشاؽً اٌّزذاخٍخ٠ؾذد ٔٛع اٌؾٍمخ ٚ ،ٌزغ١ًٙ ٘زٖ اٌزفبػلاد (2)شىً  رُ ئٔشبء رم١ٕخ "اٌّغبس ٚاٌؾٍمخ"ٚ

 :ٟٚ٘رزىْٛ ِٓ خّظ ؽٍمبد  ٚاٌزٟ ٍّٕزظٌ اٌّزضآِ زط٠ٛشاٌث١ٓ صلاس ِشاؽً ِٓ ػ١ٍّخ فٝ اٌؾٍمخ اٌٛاؽذح  زفبػًاٌ اٌزط٠ٛش ٠ٚىْٛ

 .اٌغذٜٚعخ اؽٍمخ دس -1

 ش.ؽٍمخ اٌزط٠ٛ -2

 .ؽٍمخ اٌزظ١ُّ -3

 .ؽٍمخ ػ١ٍّخ اٌزخط١ؾ -4

 .ؽٍمخ اٌزظ١ٕغ -5

٘ذاف، لأِشؽٍخ رؾذ٠ذ ا) س ِشاؽًلا٠ىْٛ اٌزفبػً ث١ٓ اٌض اٌغذٜٚاٌزفبػً ث١ٓ اٌؾٍمبد ثؼؼٙب اٌجؼغ، ففٟ ؽٍمخ  (٠ٚ2ٛػؼ اٌشىً )

، ِشؽٍخ اٌغذٜٚعخ اِشؽٍخ دس)س ِشاؽً لارزىْٛ ِٓ رفبػً اٌض ٚ٘ىزا فاْ ؽٍمخ اٌزط٠ٛش(، ِشؽٍخ اٌزط٠ٛش ،اٌغذٜٚسعخ اِشؽٍخ د

ِشؽٍخ اٌزط٠ٛش، ِشؽٍخ اٌزظ١ُّ، ِشؽٍخ ػ١ٍّخ )س ِشاؽً لاٚرزىْٛ ؽٍمخ اٌزظ١ُّ ِٓ اٌزفبػً ث١ٓ اٌض (،اٌزظ١ُّ ، ِشؽٍخشاٌزط٠ٛ

ؽٍمخ اٌزظ١ٕغ  ا، ٚأخ١ش(ِشؽٍخ اٌزظ١ُّ، ِشؽٍخ اٌزخط١ؾ، ِشؽٍخ اٌزظ١ٕغ ٚاٌزغ١ّغ)، وّب رزىْٛ ؽٍمخ ػ١ٍّخ اٌزخط١ؾ ِٓ (اٌزخط١ؾ

، ٚرٌه ٌزذفك اٌّؼٍِٛبد ث١ٓ (١ؾ، ِشؽٍخ اٌزظ١ٕغ ٚاٌزغ١ّغ، ِشؽٍخ اٌزغ١ٍُِشؽٍخ اٌزخط) س ِشاؽًلاٚاٌزٟ رزىْٛ ِٓ رفبػً اٌض

 .ِٓاإٌّزظ اٌّزض إٌّزظ ٌٍزٕغ١ك اٌىبًِ ث١ٓ ع١ّغ اٌؾٍمبد ثؼؼٙب اٌجؼغ ٚاٌزأو١ذ ػٍٟ ِجذأ اٌزٛاصٞ ث١ٓ ِشاؽً رط٠ٛش ِشاؽً رط٠ٛش

 

ئعشاء دساعخ ٚوزٌه  رؾذ٠ذ ِغبي اعزخذاِٗ، ٚاٌزٞ ٠زٛافك ِجبششح ِغ اٌغٛق اٌّغزٙذف ِٓ اٌؼشٚسٞ ػٕذ رط٠ٛش ِٕزظ عذ٠ذٚ

 رزىْٛ دساعخ اٌغذٜٚ ِٓ:اٌّزضآِ ٚ عذٜٚ ٟٚ٘ الأعبط ٌزؼش٠ف ػ١ٍّخ رط٠ٛش إٌّزظ

 
 ؽٍمخ

 اٌغذٜٚ

 

 ؽٍمخ

 اٌزط٠ٛش

 ؽٍمخ 

ػ١ٍّخ 

 اٌزخط١ؾ
 ؽٍمخ

 اٌزظ١ٕغ

 

 ؽٍمخ

 اٌزظ١ُّ

 الا٘ذاف

 شاٌزط٠ٛ

 دساعخ اٌغذٜٚ

 اٌزظ١ُّ

 ػ١ٍّخ اٌزخط١ؾ

اٌزظ١ٕغ 

 ٚاٌزغ١ّغ
 اٌزغ١ٍُ

   ؽٍمخ رط٠ٛش إٌّزظ

ٍخ
ؽ

ش
ِ

 
ظ

ٕز
ٌّ

 ا
ش
٠ٛ

ط
ر

   

 ٠ٛػؼ اٌزأو١ذ ػٍٝ ِجذأ اٌزٛاصٞ ث١ٓ ِشاؽً( 2)شىً 

 (Kusar, Grum, & Duhovnik, 2004, p. 3) إٌّزظ اٌّزضآِ رط٠ٛش

 



 

 

5 

 

 ٚاٌزظ١ُّ ِفَٙٛ اٌزط٠ٛش. 

 رؼش٠ف اٌششٚؽ اٌزغبس٠خ ٌزط٠ٛش إٌّزغبد. 

 .رؾذ٠ذ اٌششٚؽ اٌّب١ٌخ ٌزٕف١ز اٌّششٚع ثٕغبػ 

 رؼش٠ف ّٔٛرط رٕظ١ّٟ رمش٠جٟ ٌزٕف١ز اٌّششٚع. 

 ٌإٌّزظ. ؼ١ٍّخ رط٠ٛشٌفشق رؾذ٠ذ ا (Kusar, Grum, & Duhovnik, 2004, p. 4) 

 حطٌْز الوٌخج: فًالخصوٍن الوخزاهي ّ ست الوخزاهٌتالٌِذ أُوٍت حطبٍك -3

  هخطلباث الوسخخذهٍي فًللخغٍزاث  الاسخجابتسزعت  3-1
اٌٛلذ اٌشا٘ٓ ثبٌمظش ٠ٚزغُ اٌّغزخذ١ِٓ ثبٌزغ١ش اٌغش٠غ فٝ أرٚالُٙ ٚؽٍجبرُٙ ٌٚزٌه ٠غت ػٍٝ  فٟرز١ّض دٚسح ؽ١بح إٌّزغبد 

ٌزٍه اٌزغ١شاد ٚرىْٛ الأعشع فٝ ٚطٛي ِٕزغٙب ٌٍغٛق ؽزٝ رؼّٓ ؽظٛي اٌّغزخذَ ػٍٝ  اٌّإعغبد أْ رىْٛ عش٠ؼخ الإعزغبثخ

إٌّزظ ِّب ٠إدٜ ئٌٝ ص٠بدح اٌّج١ؼبد ٚالأسثبػ ٚأٜ رأخش فٝ اٌٛطٛي ٌٍّغزخذَ ٠إدٜ ئٌٝ فمذ ٌٍّج١ؼبد ٚرطج١ك ثشٔبِظ اٌزظ١ُّ 

، طفؾخ 2020) ؽغ١ٓ،  إٌّزظ ٌٍّغزخذَ فٝ ٚلذ ألً.اٌّزضآِ ٠إدٜ ئٌٝ خفغ اٌٛلذ اٌىٍٝ ٌٍزظ١ُّ ٚالإٔزبط ٚثبٌزبٌٝ ٠ظً 

472) 

 حقلٍل عذد الخغٍٍزاث الوطلْبت فً حصوٍن الوٌخج 3-2
ئْ أداء الأػّبي ثشىً ِزضآِ ٠إدٜ ئٌٝ رخف١غ ػ١ٍّبد ئػبدح اٌؼًّ ٚئػبدح اٌزظ١ُّ ِّب ٠إدٜ ئٌٝ رخف١غ ٚلذ اٌزط٠ٛش ٠ٚؾمك 

 ,Fine, Golany, & Naseraldin, 2005) .بط ٚرخف١غ اٌزىٍفخ ٚرؾغ١ٓ اٌغٛدح ٚرخف١غ ٚلذ اٌٛطٛي ئٌٝ اٌغٛقئٔغ١بة الإٔز

p. 390) 

ؽ١ش أْ ػ١ٍّبد اٌزظ١ُّ ٚاٌزط٠ٛش ٚفمب ٌّذخً اٌزظ١ُّ اٌّزضآِ رؼزّذ ػٍٟ فشق ػًّ ِزؼذدح اٌزخظظبد، ٚرزُ ِشبسوخ ِّض١ٍٓ 

ِٓ ع١ّغ الأؽشاف اٌّشرجطخ ثذٚسح ؽ١بح إٌّزظ فٟ ػ١ٍّبد اٌزظ١ُّ ٚاٌزط٠ٛش، فأٗ ٠زُ اٌزؼشف ػٍٝ ٚعٙبد ٔظشُ٘ ٚلذسارُٙ ِٕز 

أْ رطج١ك اٌزظ١ُّ اٌّزضآِ ٠ؼًّ ػٍٟ  (٠ٚ3ٛػؼ اٌشىً )شا ِّب ٠مًٍ ِٓ اٌزغ١١شاد اٌّطٍٛثخ ف١ّب ثؼذ، اٌجذا٠خ، ٚرزُ اٌزؼذ٠لاد ِجى

رم١ًٍ اٌزغ١شاد اٌزٟ ٠ّىٓ أْ رؾذس ٌزط٠ٛش إٌّزظ ثؼذ ثذا٠خ أزبعٗ، ٠ٚٛػؼ أ٠ؼب اٌفشق فٟ رطج١ك اٌزظ١ُّ اٌّزضآِ ٚاٌزظ١ُّ 

ظ ثؼذ ثذا٠خ أزبعٗ فٟ اٌزظ١ُّ اٌّززبٌٟ رغزّش ٌفزشح ص١ِٕخ رظً اٌٟ ػذح أشٙش، اٌّززبٌٟ ٚو١ف أْ اٌزغ١شاد اٌزٟ رزُ ػٍٟ إٌّز

  (125، طفؾخ 2016)الادُ٘ ،  ٠ٚخزٍف رطج١ك اٌزظ١ُّ اٌّزضآِ ؽ١ش رٕزٟٙ رٍه اٌزؼذ٠لاد لجً ثذا٠خ الأزبط.

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 (41، طفؾخ 2007)ٔٛسٜ،  ( رأص١ش اٌزظ١ُّ اٌّزضآِ ػٍٝ اٌزغ١١شاد اٌزظ١ّ١ّخ3شىً )

 رط٠ٛش إٌّزظ

 اٌزظ١ُّ ٚاٌزط٠ٛش

 الإٔزبط لإٔزبطاٌششٚع ثب

 اخزجبساد إٌّزظ
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بو
شـ
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ا
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اٌز
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 ١ف اٌزظ١ُّ اٌّززبٌٌٟبىر

 اٌّزضآِ اٌزظ١ُّ ١فٌبىر

الاعزٙلاي ٚاٌجذء               

اٌزٕبفغ١ـخ             ا١ٌّضح

 اٌّزؾممخ ِٓ خلاي

 ؽشػ إٌّزغبد

 

اٌٛلذ               
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 سزعت الْصْ: للسْق ّسزعت ححقٍك الأرباح  3-3
اْ أعٍٛة اٌزظ١ُّ اٌّزضآِ ٠زشرت ػ١ٍٗ رخف١غ ٚلذ اٌزظ١ُّ ٚاٌزط٠ٛش، فاْ إٌّزظ ٠ذخً ِشؽٍخ الإٔزبط ِجىشا ٠ٚزُ الإٔزٙبء ِٓ 

٠زشرت ػ١ٍٗ عشػخ اٌج١غ ِٚٓ صُ اٌؾظٛي ػٍٝ الا٠شاداد الأِش  اٌزٞئٔزبعٗ ِجىشا ا٠ؼب، ٚثبٌزبٌٟ رظً إٌّزغبد ٌٍغٛق ِجىشا الأِش 

 (18، طفؾخ 2013)اٌشاٜٚ، ػ١ذ، ٚ ٘بشُ،  ٠خ اٌٝ عشػخ رؾم١ك ِج١ؼبد اٌزؼبدي ٚعشػخ اٌؾظٛي ػٍٝ الأسثبػ.٠إدٜ فٟ إٌٙب اٌزٞ

 % ِٕٙب،50رخف١غ الأسثبػ ثّب ٠ض٠ذ ػٓ  ئٌٝأْ اٌزأخ١ش فٟ رمذ٠ُ إٌّزظ ٌفزشح عزخ أشٙش ٠إدٞ  ئٌٝٚلذ اشبسد ثؼغ اٌذساعبد 

(Slack & Lewis, 1998)  اٌزبٌٝ ِغبّ٘خ ِذخً اٌزظ١ُّ اٌّزضآِ فٝ عشػخ اٌٛطٛي ٌٍغٛق ٚرؾم١ك  (4) ىًاٌش٠ٚٛػؼ

 الأسثبػ.

 

 (128، طفؾخ 2016)الادُ٘ ،  الأسثبػ ػٍٝعشػخ اٌٛطٛي ٌٍغٛق ٚعشػخ اٌؾظٛي فٟ ِغبّ٘خ اٌزظ١ُّ اٌّزضآِ ( 4شىً )

 حخفٍط الفخزة الزهٌٍت لذّرة الخصوٍن ّالخطٌْز 3-4
اٌزضآِ فٟ أداء ِٙبَ اٌزظ١ُّ ٚاٌزط٠ٛش، ؽ١ش رزُ ِٙبَ اٌزظ١ُّ  ػٍٝ ْٚاٌزظ١ُّ اٌّزضآِ ٠ؼزّذٚ اْ اعزشار١غ١بد إٌٙذعخ اٌّزضإِخ

ٚاٌزط٠ٛش ثشىً ِزٛاصٞ أٚ ِزذاخً ص١ِٕب، ِّب ٠زشرت ػ١ٍٗ أخفبع ٚلذ دٚسح اٌزظ١ُّ ٚاٌزط٠ٛش، فؼلا ػٓ أْ لٍخ اٌزؼذ٠لاد اٌزٟ 

اٌؼب١ٌّخ أْ رطج١ك  ّإعغبدِٓ اٌ اٌؼذ٠ذفٟ  ٠ٛشٚاٌزط ثذساعخ ِٕظِٛخ اٌزظ١ُّرٌه أ٠ؼب، ٌٚمذ صجذ  ئ٠ٌٝزُ ئدخبٌٙب ػٍٟ إٌّزظ رإدٞ 

 .(5ثبٌشىً ) اٌزظ١ُّ اٌّزضآِ ٠زشرت ػ١ٍٗ رخف١غ ٚلذ اٌزط٠ٛش وّب ٘ٛ ِٛػؼ

 

 (26، طفؾخ 2021ٚ محمد، )محمد  رأص١ش اٌزظ١ُّ اٌّزضآِ فٝ رخف١غ اٌٛلذ (5شىً )

 اٌزظ١ُّ اٌّزضآِ

 اٌّززبٌٝاٌزظ١ُّ 

SD 

SD 

CD 

CD ُاٌّزضآِ اٌزظ١ّ 

 اٌّززبٌٟاٌزظ١ُّ 
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اٌزظ١ُّ اٌّزضآِ فٟ رخف١غ ٚلذ اٌزظ١ُّ ٚاٌزط٠ٛش ٚ إٌٙذعخ اٌّزضإِخ ئؽظبئ١خ ػٓ ِغبّ٘خ(Skalak, 2002, p. 8)  ٚلذ لذَ

فٟ وض١ش ِٓ اٌّإعغبد اٌؼب١ٌّخ ِج١ٕب ٚلذ اٌزط٠ٛش لجً ٚثؼذ رطج١ك اٌزظ١ُّ اٌّزضآِ ٚٔغجخ اٌزخف١غ فٟ ٚلذ اٌزظ١ُّ ٚاٌزط٠ٛش 

 رٍه الاؽظبئ١خ: (1)عذٚي ٔز١غخ ٌزطج١ك اٌزظ١ُّ اٌّزضآِ، ٠ٚؼشع 

 ٓ فٟ رخف١غ ٚلذ اٌزظ١ُّ ٚاٌزط٠ٛش فٟ وض١شِغبّ٘خ اٌزظ١ُّ اٌّزضاِ (1عذٚي )

 (18، طفؾخ 2013)اٌشاٜٚ، ػ١ذ، ٚ ٘بشُ،  ِٓ اٌششوبد اٌؼب١ٌّخ

 

 حخفٍط الخكالٍف الكلٍت للوٌخج 3-5
اٌزظ١ُّ. وّب أْ اٌزظ١ُّ اٌّزضآِ ِف١ذ فٟ اعزغلاي الإِىب١ٔبد  ٠شعغ رٌه ئٌٝ أخفبع رىب١ٌف اٌزظ١ُّ ٚأخفبع ػذد اٌؼب١ٍِٓ فٝ

اٌّزبؽخ ٚرم١ًٍ ػ١ٛة الإٔزبط، ٚرغٕت ئػبدح اٌزظ١ُّ، ٚرم١ًٍ اصدٚاع١خ اٌغٙٛد، ٚرؾغ١ٓ اٌزٛاطً ٚاٌؾٛاس، ٚسفغ وفبءح اٌؼ١ٍّبد، 

 غ عبثك()ِشعٚص٠بدح ِؼذي الإٔزبط، ٚئصاٌخ أٚ رم١ًٍ ػٛائذ إٌّزظ، ٚرؾغ١ٓ سػب اٌّغزخذَ. 

اٌفشٔغ١خ اٌزٝ رّىٕذ ِٓ رخف١غ رىٍفخ رظ١ُّ اٌطشاص اٌٛاؽذ ِٓ اٌغ١بساد ثّب ٠ض٠ذ ػٍٟ  Renaultِٚٓ الاِضٍخ ػٍٝ رٌه أْ ششوخ 

% ِٓ رىٍفخ اٌزظ١ُّ ٌذ٠ٙب، ٚرّىٕذ ئؽذٜ اٌششوبد الأِش٠ى١خ ِٓ رخف١غ ػذد اٌؼب١ٍِٓ 20ث١ٍْٛ فشٔه فشٔغٟ ٚ٘ٛ ِب ٠ؼبدي  1.5

، طفؾخ 2016)الادُ٘ ،  ػبًِ فمؾ، ٚرٌه ٔز١غخ لاعزخذاَ اٌزظ١ُّ اٌّزضآِ. 350 ئٌٝػبًِ  700بعجبد ِٓ فٟ رظ١ُّ وشٚد إٌّ

129) 

 الصٌاعٍت ححسٍي القذراث الخٌافسٍت للوؤسست 3-6
اٌزٕبفغٝ ٠ٚغبُ٘ فٝ خفغ اٌزىب١ٌف ئٌٝ ألً ؽذ أْ رطج١ك إٌٙذعخ اٌّزضإِخ صلاص١خ الأثؼبد ٠غبػذ اٌّإعغبد ػٍٝ رؾغ١ٓ ِشوض٘ب  

ِّىٓ ِّب ٠إدٜ ئٌٝ ص٠بدح اٌشثؾ١خ أْ اٌزٕٛع اٌىج١ش فٝ رشى١ٍخ إٌّزغبد ٚلظش دٚسح ؽ١بح إٌّزغبد عؼً اٌّإعغبد رزّزغ ث١ّضح 

ٓ ٌٚىٝ رزّزغ رٕبفغ١خ ِإلزٗ لذ رضٚي فٝ أٜ ٚلذ فٝ ؽبي ظٙٛس ِٕزظ أفؼً ِٓ ٚعٙخ ٔظش اٌّغزخذَ أٚ رغ١ش رٚق اٌّغزخذ١ِ

اٌّإعغخ ث١ّضح رٕبفغ١خ دائّخ ػ١ٍٙب أْ رٕبفظ ِٓ خلاي اٌٛلذ أٜ رخف١غ ٚلذ الإعزغبثخ ٌطٍجبد اٌّغزخذ١ِٓ ٚٚطٛي إٌّزظ 

 (Ellram & Stanley, 2008, p. 183 ) ٌٍغٛق.
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 (2اٌغذٚي )١ّخ رطج١ك اٌزظ١ُّ اٌّزضآِ ٍِخظب ثفٛائذٖ وّب ٠ٛػؼ ٚلذ لذِذ اٌؼذ٠ذ ِٓ الأثؾبس ٚاٌذساعبد اٌزٟ ٔبلشذ ٚٚصمذ أ٘

 اٌزبٌٟ:

 (Helms, 2002, p. 54)رطج١ك اٌزظ١ُّ اٌّزضآِ  ١ِّضاد ٚفٛائذ (2)عذٚي 

 

 عولٍت حصوٍن الوٌخج: على وخزاهيالخصوٍن ال اسخزاحٍجٍتحأثٍز  -4

اٌزظ١ّّبد اٌفم١شح ٌٍّٕزظ ٠ّىٓ ألا رٍجٝ اؽز١بعبد  ئْرأص١ش وج١ش ػٍٟ عٛدح إٌّزظ، ؽ١ش  باٌّزضآِ ٌٙاٌزظ١ُّ اعزشار١غ١خ ئْ 

اٌغٛدح، ٚاٌزظ١ّّبد راد اٌّزطٍجبد الإٔزبع١خ اٌّؼمذح رغؼً إٌّزظ ِىٍفب عذا ٚلا ٠زٕبفظ  ِغزٜٛ ِشبوً فٟ رٛاعٗ اٌّغزخذ١ِٓ أٚ

٘ض٠ّخ إٌّزظ فٟ اٌغٛق أِبَ  ئٌٝػ١ٍّخ اٌزظ١ُّ ٚلزب أوضش ِٓ اٌلاصَ فاْ رٌه ٠ّىٓ أْ ٠إدٞ  اعزٍٙىذثمٛح فٟ الأعٛاق، فارا 

 (120، طفؾخ 2016)الادُ٘ ،  إٌّزغبد إٌّبفغخ، ٌٚزٌه فأٗ ِٓ اٌُّٙ اٌزخط١ؾ اٌغ١ذ ٌؼ١ٍّخ اٌزظ١ُّ.

 Design processعولٍت الخصوٍن  4-1
٠ّىٓ رؼش٠ف اٌزظ١ُّ ػٍٝ أٔٗ ئٔشبء ؽٍٛي ِشوجخ فٟ شىً ِٕزغبد أٚ ػ١ٍّبد أٚ أٔظّخ رٍجٟ الاؽز١بعبد اٌّزٛلؼخ ِٓ خلاي اٌّٛائّخ 

ث١ٓ اٌّزطٍجبد اٌٛظ١ف١خ ِٚؼب١٠ش اٌزظ١ُّ ٚاٌزؾذ٠ذ إٌّبعت ٌٍؼ١ٍّبد اٌزٟ رفٟ ثبٌّزطٍجبد. رؾذد اٌّزطٍجبد اٌٛظ١ف١خ ٘ذف اٌؼ١ٍّخ فٟ 

فٟ، فٟ ؽ١ٓ أْ ِؼب١٠ش اٌزظ١ُّ رظف اٌؾً فٟ اٌّغبي اٌّبدٞ. ٘زاْ اٌّغبلاْ ِغزملاْ ػٓ ثؼؼّٙب اٌجؼغ، ٠ٚشرجؾ اٌّغبي اٌٛظ١

 (ANDERSON, 2014, p. 96 )وً ِّٕٙب ثب٢خش ِٓ خلاي اٌزظ١ُّ. 

 الخصوٍن الوخزاهي للوٌخجاسخزاحٍجٍت عولٍت الخصوٍن فً  4-2
 اٌزظ١ُّ اٌّزضآِ ٌٍّٕزظ ِٓ خلاي صلاس عٛأت: اعزشار١غ١خخ اٌزظ١ُّ فٟ ٚرزُ ػ١ٍّ

اٌٍْٛ ٚاٌؾغُ  -٠ش١ش ئٌٝ اٌّظٙش اٌخبسعٟ ٌٍّٕزظ  ُّذا Design of Product Form حصوٍن شكل الوٌخج 4-2-1

ٚاٌشىً ٚالاعٍٛة ٚ٘زا ٠ٕطٛٞ ػٍٝ طٛسح ٌٍّٕزظ ِٚلاِؾٗ ا١ٌّّضح فٟ اٌغٛق، ٠ّٚىٓ رغ١١ش اٌزظ١ُّ اٌٛظ١فٟ فٟ ثؼغ 

 .ٌٙب زٛافك ِغ رظ١ُّ اٌشىً؛ وّب فٟ ٚؽذاد الإػبءح ؽ١ش ٠زُ رغ١١ش ؽش٠مخ اٌزظ١ٕغ ٌززٕبعت ِغ اٌشىً اٌخبسع١ٟالاؽ١بْ ٌ

ٚ٘زا ٠ش١ش اٌٟ و١ف١خ أداء إٌّزظ ٌٍٛظ١فخ اٌزٟ ٠ظُّ  Design of Product Functionللوٌخج الخصوٍن الْظٍفً  4-2-2

؛ ٚرٌه فٟ رؾذ٠ذ اٌغؼخ اٌطٟٙرٌه أدٚاد  ػٍِٝٓ أعٍٙب ٚو١ف ٠ؼًّ، ٚو١ف١خ رٍج١خ ِٛاطفبد الأداء فٟ ٚلذ ِجىش، ِٚضبي 

 .٠خاٌجذااٌغ١ذ ِٓ  اٌؾشاسٞاٌزخض١ٕ٠خ، ٚاٌزٛص٠غ 

ِب ٠زُ رؾذ٠ذ شىً إٌّزظ ٚٚظ١فزٗ ٠زُ رؾذ٠ذ و١ف١خ ؽش٠مخ  ٚثّغشد Design for Productionج الخصوٍن للإًخا 4-2-3

ً٘ ع١زُ اٌزظ١ٕغ داخً ٚثغٛدح اٌزظ١ُّ ٚو١ف١خ اٌزظ١ٕغ  بلا٘زّبِٙئٔزبعٗ، ٚرؼذ رٍه اٌّشؽٍخ ِٓ أُ٘ ِشاؽً اٌزظ١ُّ ٚرٌه 

 ٓلا ٠ّىاٌّظٕغ أَ عزظٕغ أعضاء ِٕٗ خبسط اٌّظٕغ ِّب ع١إدٞ رٌه اٌٟ ص٠بدح رىٍفخ إٌّزظ ٌٚزٌه فٕٙبن ػٕظش٠ٓ أعبع١١ٓ 

 ئّ٘بٌّٙب:
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  Design Simplificationاٌزظ١ُّ اٌّجغؾ  .أ 

 صلاساٌزٞ ٠ٛػؼ ٚ (6ثبٌشىً )وٍّب أِىٓ رٌه وّب  ٚرٌه ثبٌزم١ًٍ ِٓ ػذد أعضاء إٌّزظ ٚرغ١ّؼٙب ٚػذَ رؼذد خ١بسارٗ ٚرم١ًٍ الأدٚاد

 رظ١ّّبد ٌّٕزظ ٚاؽذ:

 :ٍٟاٌؼذ٠ذ ِٓ اٌّغب١ِش اٌٌٍّٛجخ ٚاٌظٛا١ًِ ػٍٝٚاٌزٞ ٠ؾزٛٞ  اٌزظ١ُّ الأطfasteners  6)ثبٌشىً إٌّزظ وّب  ٌزغ١ّغ- 

  أ(.

 :ة(. -6ثبٌشىً )ِغب١ِش ٔٙبئ١ب وّب  ػ٠ٍٝؾزٛٞ  ٚاٌزٞ ٠زىْٛ ِٓ لطؼخ ٚاؽذح، ٚلا اٌزظ١ُّ اٌّؼذي 

 :ٟاٌزغ١ّغ ثطش٠مخ اٌذفغ ٚاٌزؼش١ك اٌغش٠غ ػٍٝٚ٘ٛ ِضبي ػٍٟ اٌزظ١ُّ اٌّجغؾ اٌزٞ ٠مَٛ  اٌزظ١ُّ إٌٙبئ  push and 

snap assembly ط(.-6ّب ثبٌشىً )و 

 

 (122، طفؾخ 2016)الادُ٘ ،  أِضٍخ اٌزظ١ُّ اٌّجغؾ (6شىً )

 Design Standardizationاٌم١بعٝ  اٌزظ١ُّ .ة 

٠ٚزُ رٌه ثبعزخذاَ أعضاء ِٛؽذح ٚل١بع١خ ِٚٛعٛدح ثبٌفؼً ِٚزفك ػ١ٍٙب ٠ٚزُ رغ١ّؼٙب ثطش٠مخ ِزجبدٌخ ٌزجغ١ؾ ػ١ٍّخ اٌزظ١ُّ ٠ٚزُ رٌه 

لاٌىزش١ٔٚبد ٚرٌه إٌٛع ِٓ اٌزظ١ُّ شبئؼب فٟ طٕبػخ ا ػٓ ؽش٠ك اٌزغ١ّغ ث١ٓ ٚؽذاد ل١بع١خ ِزٕٛػخ ٌخٍك ِٕزظ فش٠ذ ِٓ ٔٛػٗ.

ػٕذ اعزخذاِٙب ٌجؼغ اٌٛؽذاد إٌّط١خ اٌم١بع١خ ِضً) اٌمشص اٌظٍت، اٌزاوشح(، ٠ٚزُ فٟ ٘زٖ  Dell د، وّب رفؼً ششوخ د٠ًاٚاٌغ١بس

٠ٚإصش ثشٔبِظ اٌزظ١ُّ اٌّزضآِ ػٍٟ ػ١ٍّخ طٕغ اٌمشاس فٟ ػ١ٍّخ اٌزظ١ُّ وّب  اٌّشؽٍخ ثٕبء اٌؼذ٠ذ ِٓ إٌّبرط الأ١ٌٚخ ٚاخزجبس٘ب،

اٌزٞ ٠ٛػؼ اٌؼًّ ثجشٔبِظ اٌزظ١ُّ اٌّززبٌٟ ٚؽش٠مزٗ اٌخط١خ ٚاٌّززبثؼخ ِٓ ِشؽٍخ ئٌٟ أخشٞ ٚٚعٛد اٌفٛاطً ث١ٓ  (7اٌشىً )فٟ 

ِٓ ٌغ١ّغ اٌّشبسو١ٓ اٌؼًّ وفش٠ك ٚاؽذ ٠ٚزُ ٚػغ فشق ِزؼذدح ااٌّزض وً ِشؽٍخ ِٓ ِشاؽً اٌجشٔبِظ، ث١ّٕب ٠غّؼ اٌزظ١ُّ

 ١ٓ فش٠ك اٌؼًّ ثؼؼٗ اٌجؼغ.اٌزخظظبد ٠ٚؼًّ ػٍٟ ئصاٌخ اٌفٛاسق ث
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 (Maiwald, Engelsberger, & Lötzke, 2010, p. 13 )ٚاٌزظ١ُّ اٌّزضآِ  اٌّززبٌٟاٌفشق ث١ٓ اٌزظ١ُّ  (7شىً )

ٌٍّزخظظ١ٓ فٟ ِغبي رظ١ُّ ٚطٕبػخ إٌّزغبد اٌّؼذ١ٔخ ٚاٌؾٍٝ ِٓ اٌّظ١ّّٓ ٚإٌّٙذع١ٓ ٚسعبي اٌظٕبػخ  اعزجبٔخٚلذ رُ ػًّ 

داخً زضإِخ ٚاٌزظ١ُّ اٌّزضآِ إٌٙذعخ اٌّ داعزشار١غ١ب رطج١كِذٜ  ٌم١بط داخً ِظش فٟ اٌّإعغبد اٌظٕبػ١خ اٌىج١شح ٚاٌّزٛعطخ

 داػزجبساوبعزشار١غ١بد رٙذف ٌذِظ  ٚاٌزظ١ُّ اٌّزضآِ اٌّزضإِخ إٌٙذعخ ١ِّضادٌّؼشفخ أساءُ٘ ؽٛي ٚ ،اٌّإعغبد اٌزبثؼ١ٓ ٌٙب

فٟ رم١ًٍ رىب١ٌف الإٔزبط ٚاٌزظ١ٕغ ٚرؼض٠ض عٛدح إٌّزغبد ٚص٠بدح  ػٍٝ اٌّغبػذح ٚلذسرٙب فٟ اٌّشاؽً اٌّجىشح ٌٍزظ١ُّالإٔزبط 

 .اٌمذساد اٌزٕبفغ١خ ٌٍّإعغخ

 ٚوبْ رظ١ٕفُٙ وبٌزبٌٟ:  ٕبػ١خ ِٓ ِخزٍف ِغبلاد إٌّزغبد اٌّؼذ١ٔخ ٚاٌؾٍِٟإعغبد ط رغغ الاعزجبٔخٚلذ لبَ ثاعشاء 

 ِظبٔغ ٌٍز٘ت ٚاٌّغٛ٘شاد. أسثؼخ 

 .ِظٕؼ١ٓ ٌٛؽذاد الإػبءح 

 (.أٚأٟ اٌطٟٙ -ٌلأدٚاد إٌّض١ٌخ )خلاؽبد ا١ٌّبٖ ١ِٓظٕؼ 

 .ِظٕغ ١ٌٍّذا١ٌبد ٚاٌذسٚع ٚاٌشبساد اٌؼغىش٠خ 

 ززبٌٝاٌّٙبَ اٌفشػ١خ ٌٍزظ١ُّ اٌّ ػشع

 اٌظلاؽ١بد

إٌظبَ اٌفشػٝ 

 AOCS ٌٍزؾىُ

ِذ٠ش اٌّششٚع/ 

 ِٕٙذط الأظّخ

 اٌظلاؽ١خ

 ػ١ٍّخ اٌزظ١ُّ اٌزم١ٍذ٠خ

 الاػذاداد

 الاػذاداد

 اٌزظ١ُّ اٌّشوضٞ )ػشع اٌّششٚع(

 رىشاس

 اٌؼ١ٍّبد

 اٌؼ١ٍّبد

ِذ٠ش اٌّششٚع/  الاػذاداد اٌظلاؽ١خ

 ِٕٙذط الأظّخ

AOCS 

 ُ اٌّزضآِاٌزظ١ّػ١ٍّخ 

 اٌؼ١ٍّبد
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 .الاعزج١بٌٍّْإعغبد اٌّشبسوخ فٟ  ٚالإٔزبط ( ِغبلاد اٌزظ١ٕغ8شىً )

 ٚأ١ّ٘زٙب ١ُّ اٌّزضآِظٚاٌز خاٌّزضإِإٌٙذعخ  اعزشار١غ١بد ؽ١ش ٠ذٚس اٌمغُ الأٚي ؽٛي ِذٞ رطج١ك ّكاًج ًخائج الاسخبٍاى كاَحً:

 .داخً اٌّإعغبد اٌظٕبػ١خ فٟ ِغبي إٌّزغبد اٌّؼذ١ٔخ ٚاٌؾٍٟ

 

ٌٍٕٙذعخ  3ِظبٔغ ٌٍٕٙذعخ اٌّزضإِخ ٚ 5أوجش ثٛالغ  عزشار١غ١خ إٌٙذعخ اٌّزضإِخ( ٔغجخ اٌّإعغبد اٌظٕبػ١خ اٌزٟ رزجغ ا9شىً )

 .ِٚظٕغ ٚاؽذ ٌُ ٠ؾذد اعزشار١غ١خ الإٔزبط اٌّززبثؼخ

 

ِإعغبد طٕبػ١خ ثبرجبع إٌٙذعخ اٌّزضإِخ لأوضش  3ؽ١ش أعبثذ ( ػذد عٕٛاد رطج١ك إٌٙذعخ اٌّزضإِخ داخً اٌّإعغبد 10شىً )

 .عٕٛاد ٚرٌه ٔظشا ٌؾذاصخ اٌّإعغخ 2-0عٕٛاد، ِٚإعغخ ٚاؽذح  5-2 عٕٛاد، ِٚإعغخ ٚاؽذح ػششِٓ 



 

 

12 

 

 

% ث١ٓ ِٛافك ِٚٛافك رّبِب 75 أوضش ِٓ وبٔذ إٌز١غخؽ١ش  اٌزضاَ اٌّإعغخ ثزطج١ك اعزشار١غ١خ إٌٙذعخ اٌّزضإِخ( ِذٞ 11شىً )

 .% ِؾب٠ذ22.2ٚ

 

الإٔزبط فٟ  داػزجبسا ظدِإٌغجخ الأوجش ٌظبٌؼ  ؽ١ش وبٔذ ٌّجبدب إٌٙذعخ اٌّزضإِخ اٌّإعغبد اٌظٕبػ١خٚرفؼ١ً ا٘زّبَ  (12شىً )

 إٌّزظ.اٌّشاؽً اٌّجىشح ِٓ رظ١ُّ ٚرط٠ٛش 

 

 .إٌٙذعخ اٌّزضإِخ داخً اٌّإعغخاٌزىٌٕٛٛع١ب إٌّبعجخ فٟ فبػ١ٍخ  َعزخذالا الا٠غبثٟ زأص١شاٌ (13شىً )
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ث١ّٕب ثٍغذ  دٚس إٌٙذعخ اٌّزضإِخ فٟ رم١ًٍ اؽزّب١ٌخ فشً إٌّزظ ٚا١ًٌّ ئٌٝ ئػبدح اٌزظ١ُّ ػٍٝ إٌغجخ الأوجش ٌٍّٛافمخ( 14شىً )

 %.33.3ِؾب٠ذ 

 

 فبق ع١ّغ ا٢ساء ػٍٝ ِغبّ٘خ إٌٙذعخ اٌّزضإِخ فٟ رم١ًٍ اٌزىب١ٌف ٚرؼض٠ض اٌغٛدح ٚرؾغ١ٓ اٌمذساد اٌزٕبفغ١خ ٌٍّإعغخار( 15شىً )

 .%22.2% ث١ّٕب أٚافك رّبِب 77.8ؽ١ش ِضٍذ أٚافك 

 

% ر١ٍٙب ِؾب٠ذ 66.7ؽ١ش وبٔذ إٌغجخ الأػٍٝ ٌّٛافك  ( اٌزأص١ش الإ٠غبثٟ ٌزطج١ك إٌٙذعخ اٌّزضإِخ ػٍٝ أسثبػ اٌّإعغخ16شىً )

 %.11.1 ثٕغجخث١ّٕب عبءد ِٛافك رّبِب  %،22.2

 



 

 

14 

 

 

ِٓ إٌٙذعخ اٌّززبثؼخ فٟ ِشاؽً رظ١ُّ ٚرط٠ٛش إٌّزظ ؽزٝ  ٚرؾم١مٙب ٔزبئظ أفؼًرفؼ١ً إٌٙذعخ اٌّزضإِخ الإعّبع ػٍٝ ( 17شىً )

 رزجغ إٌٙذعخ اٌّززبثؼخ أٚ اٌّززب١ٌخ. اٌزٟ لاصاٌذخ ٌٍّإعغبد جثبٌٕغ

 :الخسٍِلاث ّالذعن الذي حقذهَ الوؤسساث لَّ القسن الااًً هي الإسخبٍاى حْ: فزٌك الٌِذست الوخزاهٌت

 

 بٌفشق ِزؼذدح اٌزخظظبد فٟ رطج١ك ٚٔغبػ إٌٙذعخ اٌّزضإِخ.ث الاعزؼبٔخ ( الارفبق ػٍٝ ػشٚسح18شىً )

 
 

% ِٓ 11.1ؽ١ش أْ ٔغجخ  اٌظلاؽ١بد ٚاٌزف٠ٛؼبد اٌزٟ رّٕؾٙب ئداسح اٌّإعغخ ٌفش٠ك إٌٙذعخ اٌّزضإِخِذٜ وفب٠خ  (19شىً )

 .اٌّإعغبد لا رّٕؼ اٌظلاؽ١بد اٌىبف١خ ٌفش٠ك اٌّششٚع فٟ ارخبر اٌمشاساد
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 .رٛف١ش اٌّإعغبد ٌٍجشاِظ اٌزذس٠ج١خ لأػؼبء فش٠ك إٌٙذعخ اٌّزضإِخ فٟ ِخزٍف رخظظبرُِٙذٜ  (20شىً )

 

 .داخً اٌّإعغخث١ٓ ع١ّغ أػؼبء اٌفش٠ك  ٌؾفع ٚرذاٚي ِزغ١شاد اٌزظ١ُّ رٛافش ِٕظخ رظ١ُّ ِشزشوخِذٜ  (21شىً )

 

ث١ٓ % 55.6ثٕغجخ  ٚاٌزٛافش ثبٌّٛافمخ أٚ اٌّششٚع ئٌٝ فش٠ك اٌزظ١ُّ ِخزٍفخعبءد ٔز١غخ أؼّبَ أػؼبء ِٓ دٚي ( 22شىً )

 .ث١ٓ اٌّإعغبد اٌّشبسوخ ثبلاعزج١بْ 33.3ٚػذَ اٌزٛافش ثٕغجخ  ،اٌّإعغبد اٌّشبسوخ
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 :ًّسخعزض بعط الٌخائج كاَحً داخل الوؤسستفً هِام الفزٌك  هي الإسخبٍاى ٌخوال القسن الأخٍز

 

رطٍؼبد ِٚزطٍجبد اٌّغزخذَ/ ٕبء ػٍٝ فٟ رؾذ٠ذ ِٛاطفبد إٌّزظ ث اٌّششٚعفش٠ك دٚس أ١ّ٘خ ثبٌزأو١ذ ػٍٝ عبءد إٌز١غخ ( 23شىً )

 اٌؼ١ًّ.

 

% ِٓ اٌّإعغبد 55.5داخً  فش٠ك اٌّششٚع فٟ وً ِشاؽً رظ١ُّ ٚرط٠ٛش إٌّزظ ِغاٌّغزخذَ  ِشبسوخوبٔذ ٔغجخ ( 24شىً )

 .33.3ِٚؾب٠ذ ثٕغجخ  %،11.1 ة، ث١ّٕب عبءد ٔغجخ لا أٚافك الاعزج١بْاٌّشبسوخ فٟ 

 

داخً  دٚس ِٚغبّ٘خ فش٠ك اٌّششٚع فٟ رظ١ُّ ٔظبَ اٌؼًّ ٚدِظ اٌغ١ّغ فٟ اعزشار١غ١خ الإٔزبط رفؼ١ًِذٜ ٠ٛػؼ ( 25شىً )

 .اٌّإعغبد اٌّشبسوخ
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 الاعزج١بْ.داخً اٌّإعغبد اٌّشبسوخ فٟ  اٌّششٚع ثبٌّؼب١٠ش اٌذ١ٌٚخ ٌٍزظ١ّّبد كفش٠ اٌزضاَػٍٝ  اٌزأو١ذ٠ٛػؼ  (26شىً )

 

 .ٌفش٠ك اٌّششٚع صلاص١خ الأثؼبد اعزخذاَ رم١ٕبد اٌزظ١ُّ اٌّزضآِ ِذٜ اربؽخ ٚرٛافش( 27شىً )

 داخل الوؤسست؟ الٌِذست الوخزاهٌت ّالخصوٍن الوخزاهي حطبٍك ها أكاز ها حفضلَ فً وّب شًّ الاعزج١بْ ػٍٝ عإاي

 فغبءد الإعبثبد وّب ٠ٍٟ:

  ٚاعزّشاس ٔغبؽٗ ٚاٌطٍت ػ١ٍاٌؼًّ اٌغّبػٟ ٌّظٍؾخ إٌّزظ.ٗ 

 اطً ٚاٌزٕغ١كٛاٌز. 

  ٌْٚزظ١ٕغ ِٕزظ ثبٌّؼب١٠ش إٌّبعجخ د١ٌٚب.اٌزؼب 

 .َرٍج١خ سغجبد اٌّغزخذ 

  فٟ اداسٖ ٚئٔزبط  اٌمبدِخثبٌىبًِ خلاي اٌغٕٛاد  اٌّزضإِخ إٌٙذعخٔؾٓ ِظٕغ ِجزذب ٔطٛس أٔفغٕب ٚئِىب١ٔبرٕب ٌزطج١ك

 .اٌّظٕغ

 اٌؼ١ًّ ِٚزطٍجبدِغ لذساد اٌّإعغخ  رظ١ٕؼٗك اٌٛطٛي اٌغش٠غ ٌّٕزظ ٠زٛاف. 

 رظ١ُّ ِشاؽً ئٔزبط ثزىٍفخ ألً ِّب رإدٞ ئٌٝ ص٠بدح ٔغجخ اٌشثؾ١خ. 

  ٍٟاٌذٌٟٚٚرؾذ٠ش دائُ ٌٍّٕزظ ٚرٛاعذ فؼبي ثبٌغٛق اٌّؾ. 

  عشػخ ٚطٛي إٌّزظ ٌٍغٛق ٠إدٞ اٌٟ ٚخفغ اٌزىب١ٌف ٔز١غخ لٍٗ اٌزؼذ٠ً ػٍٟ إٌّزظ ٠ٚإدٞ ئٌٟ رؾغ١ٓ عٛدح إٌّزظ

 مذسح اٌزٕبفغ١خ.اٌص٠بدح 

  Results: الٌخائج

 :وب٢رٟإٌزبئظ  أثشص ٠ّىٓ اعزخلاص ثبٌجؾش لاعزج١بْٚاٌزؾ١ًٍ الإؽظبئٟ ٌِٓ خلاي ِب رُ ػشػٗ فٟ الإؽبس إٌظشٞ 

 ؽ١ش  اعزشار١غ١بد إٌٙذعخ اٌّزضإِخٌّٕزغبد اٌّؼذ١ٔخ ٚاٌؾٍٟ ا اٌّزخظظخ فٟ ِغبلاد رزجغ أغٍت اٌّإعغبد اٌظٕبػ١خ

، ٚلا أػٍُ %33.3ٚثٍغذ ٔغجزٙب أثذد اٌّإعغبد اٌظٕبػ١خ اٌزٟ رزجغ إٌٙذعخ اٌّززبثؼخ % ثبٌّمبثً 55.6ثٍغذ ٔغجزٙب 
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ٌّب رٛفشٖ ِٓ ٔزبئظ أفؼً فٟ  اعزشار١غ١بد إٌٙذعخ ٚاٌزظ١ُّ اٌّزضآِسغجزٙب فٟ اٌزؾٛي اٌزذس٠غٟ رغبٖ  %11.1ثٕغجخ 

 .ٌّٕزغبدرط٠ٛش ا

  ِغ لذساد اٌّإعغبد  رظب١ُِ إٌّزغبدارفبق ع١ّغ اٌّإعغبد ثبلإعّبع ػٍٝ دٚس إٌٙذعخ اٌّزضإِخ اٌفؼبي فٟ رطبثك

 % أٚافك رّبِب.33.3ٚ% أٚافك 66.7فىبٔذ إٌزبئظ  ثىفبءح. خالإٔزبع١

 ٚرؾغ١ٓ اٌمذساد اٌزٕبفغ١خ ض اٌغٛدحارجبع اعزشار١غ١بد إٌٙذعخ اٌّزضإِخ ٠غبُ٘ فٟ خفغ رىب١ٌف الإٔزبط ٚاٌزظ١ٕغ ٚرؼض٠ ،

 %.22.2% ٚأٚافك رّبِب ثٕغجخ 77.8فىبٔذ أٚافك ثٕغجخ ٌٍّإعغبد 

  66.7ؽ١ش وبٔذ ٠إصش رطج١ك إٌٙذعخ اٌّزضإِخ ٚاٌزظ١ُّ اٌّزضآِ ئ٠غبث١ب ػٍٝ أسثبػ اٌّإعغبد اٌظٕبػ١خ ِٓ %

 % فمؾ ِٛافك رّبِب.11.1% ِؾب٠ذ، ث١ّٕب 22.2ِٛافك،  لاعبثبدا

 ِجذأ اٌزؼبْٚ  ػٍٝؽ١ش ٠ؼزّذْٚ  .ِزؼذدح اٌزخظظبد ٚاٌٛظبئف ػًّ ٠زطٍت رطج١ك إٌٙذعخ اٌّزضإِخ الاعزؼبٔخ ثفشق

١ٓ غٚخفغ رىب١ٌفٙب، ٠ٚغّؼ ٌٍّشبسو١ٓ ثّٓ ف١ُٙ إٌّز ّإعغخرظبي ٚاٌغشػخ فٟ رط٠ٛش ِٕزغبد اٌلاٚاٌّشبسوخ ٌزؾغ١ٓ ا

 .١ُ ٚاٌزط٠ٛشػ١ٍّخ اٌزظّ ثبٌّشبسوخ فّٟغزخذ١ِٓ ٚاٌّٛسد٠ٓ ٚاٌ

  ًِّّب ٠غبُ٘ فٟ رٛف١ش اٌٛلذ د ارف٠ٛغ ٚرّٕؾُٙ طلاؽ١بد وبف١خ لارخبر اٌمشاسرّٕؼ ئداسح أغٍت اٌّإعغبد فش٠ك اٌؼ

ِٛافك  % ِؾب٠ذ، ث١ّٕب عبءد22.2% ِٓ الإعبثبد ِٛافك، 55.6، ؽ١ش وبٔذ ٚرم١ًٍ الإعشاءاد ٚئٔغبص اٌؼًّ ثىفبءح

 .فمؾ% 11.1لا أٚافك ثٕغجخ ٚ %،11.1رّبِب 

  ٌؾفع ٚرخض٠ٓ ِزغ١شاد اٌزظ١ُّ ِٓ ع١ّغ  ِٕظخ رظ١ُّ ِشزشوخ شئٌٝ رٛاف رؾزبط اٌّإعغبد اٌظٕبػ١خثؼغ لارضاي

 .لا أٚافك 11.1، % ِٛافك رّبِب11.1% ِٛافك، 22.2% ِؾب٠ذ، 55.6ؽ١ش عبءد الإعبثبد ثٕغجخ  اٌزخظظبد

 ُدْٚ  دٚي ِخزٍفخ ِّب ٠غبُ٘ فٟ رٕٛع اٌخجشاد ثجؼغ اٌّإعغبد ػ١ٕخ اٌجؾش أػؼبء ِٓ اٌّزضآِ ٠ؼُ فش٠ك اٌزظ١ّ

% لا 33.3ِٛافك،  %55.6رٛف١ش اٌىض١ش ِٓ إٌفمبد فىبٔذ الإعبثبد ئٌٝ رٛاعذُ٘ اٌفؼٍٟ داخً اٌّإعغخ ٚثبٌزبٌٟ  اٌؾبعخ

 % ِؾب٠ذ.11.1أٚافك، 

  44.4لا صاي ٕ٘بن لظٛس فٟ لذسح اٌفشق ِزؼذدح اٌٛظبئف ػٍٝ ِضإِخ اٌّٙبَ اٚ اٌزذاخً ف١ّب ث١ُٕٙ ؽ١ش عبءد إٌز١غخ %

 % لا أٚافك.22.2% ِؾب٠ذ، 33.3أٚافك، 

 ٚرغّؼ ٌٗ ثبٌّشبسوخ فٟ وً  ّششٚع/ اٌؼ١ًّ وؼؼٛ ِٓ أػؼبء فش٠ك اٌؼغ اٌّإعغبد اٌظٕبػ١خ لا رغزؼ١ٓ ثبٌّغزخذَث

فىبٔذ الإعبثبد  / اٌؼ١ًٍّّغزخذٌَ اٌؾم١م١خ ؽز١بعبدلالشاساد اٌزظ١ُّ ٚفُٙ اِّب ٠إصش ػٍٝ  ١ُ ٚرط٠ٛش إٌّزظِشاؽً رظّ

ؼؼٛ ِٓ وثبٌّشبسوخ  ّغزخذٌٍَرّبِب  رغّؼ% لا 11.1 % ِٛافك رّبِب، ٚٔغجخ11.1 % ِؾب٠ذ،33.3% ِٛافك، 44.4

 .أػؼبء اٌفش٠ك ِزؼذد اٌزخظظبد

  اٌّزّضٍخ فٟ ٚ فٟ اٌغبٌج١خ اٌؼظّٝ ِٓ اٌّإعغبد اٌظٕبػ١خ ػ١ٕخ اٌجؾش ٌفش٠ك اٌؼًّاٌزظ١ُّ اٌّزضآِ  رم١ٕبدئربؽخ ٚرٛافش

أٔظّخ اٌزظ١ُّ ثّغبػذح اٌؾبعت صلاص١خ الاثؼبد، ٚرم١ٕبد إٌّبرط الأ١ٌٚخ اٌغش٠ؼخ، ٚرم١ٕبد الاخزجبس اٌغش٠غ، ثبلإػبفخ اٌٝ 

% 22.2% ِٛافك، 55.6ثٕغجخ ؽ١ش عبءد الإعبثبد  ١بق افزشاػٟ.اٌزم١ٕبد اٌزٟ رز١ؼ رّض١ً رظ١ّّبد إٌّزغبد فٟ ع

 % غ١ش ِٛافك.11.1% ِؾب٠ذ، 11.1ِٛافك رّبِب، 

 اعزشار١غ١بد إٌٙذعخ ٠زٛافش ثٙب اٌؼذ٠ذ ِٓ ِزطٍجبد  ٚاٌؾٍٟاٌّزخظظخ فٟ إٌّزغبد اٌّؼذ١ٔخ اٌّإعغبد اٌظٕبػ١خ  ثؼغ

 ٔذ رؾذ ِغ١ّبد ِخزٍفخ.اٌّزضإِخ ٚاٌزظ١ُّ اٌّزضآِ ٚرغؼٝ ٌزطج١مٙب ٚاْ وب

 Recommendation: الخْصٍاث

 فٟ ػٛء ِب رُ اٌزٛطً ئ١ٌٗ ِٓ ٔزبئظ ٠ٛطٟ اٌجؾش ثّب ٠ٍٟ:

  رط٠ٛش دػُ اٌظٕبػخ ٚفٟ رغ١ٍؾ اٌؼٛء ػٍٝ أ١ّ٘خ اعزشار١غ١بد إٌٙذعخ اٌّزضإِخ ٚاٌزظ١ُّ اٌّزضآِ ٚدٚس٘ب اٌفؼبي

ثشىً ػبَ ٚاٌّإعغبد اٌظٕبػ١خ اٌّزخظظخ فٟ إٌّزغبد اٌّؼذ١ٔخ ٚاٌؾٍٟ ػٍٝ  اٌّظش٠خ إٌّزغبد ثبٌّإعغبد اٌظٕبػ١خ

اٌؼ١ٍّبد ٚاٌزغ١١ش ِٓ ػ١ٍّخ اٌزظ١ُّ ٚاٌزط٠ٛش اٌزم١ٍذٞ ئٌٝ  ، ٚدػُ اٌّإعغبد اٌزٟ رؾزبط ئٌٝ اٌزؾٛيٚعٗ اٌخظٛص

 .إٌٙذع١خ اٌّزضإِخ

 ٚدػّٗ ِٓ خلاي  ِزؼذد اٌزخظظبدفش٠ك ا١ٌخ ٚػشٚسح ئ٠غبد لٕٛاد ارظبي فؼبٌخ ٚدائّخ ث١ٓ ئداسح اٌّإعغخ اٌظٕبػ

 لإٔغبص اٌؼًّ ثىفبءح. رٛف١ش الإِىب١ٔبد ٚاٌظلاؽ١بد

  اٌّششٚع فٟ وً اٌّشاؽً ثذأ ِٓ اٌزخط١ؾ ِشٚسا اربؽخ اٌفشطخ ٌٍّغزخذَ/ اٌؼ١ًّ ثؼّٗ وؼؼٛ ِٓ أػؼبء فش٠ك

 ثبٌزظ١ُّ ٚاٌزط٠ٛش ٚؽزٝ اٌزم١١ُ.

 ع ٚرخض٠ٓ ِزغ١شاد اٌزظ١ُّ ِٓ ِخزٍف ٌؾف ث١بٔبد صلاص١خ الأثؼبدٚلبػذح  ػشٚسح رٛف١ش ِٕظبد رظ١ُّ ِشزشوخ

 فش٠ك اٌزظ١ُّ اٌّزضآِ.اٌزخظظبد ٚئِىب١ٔخ اٌٛطٛي ئ١ٌٙب ثغٌٙٛخ ِٓ لجً أٞ ػؼٛ ِٓ أػؼبء 

 فٟ اعزشار١غ١بد اٌزظ١ُّ ٚالإٔزبط ٌّؼشفخ وً ِب ٘ٛ عذ٠ذ ٚالأثؾبسعشاء اٌّض٠ذ ِٓ اٌذساعبد ئ. 

 References: وزاجعلا
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